s

POLITEKNIK PARIWISATA BATAM Telp + 62 778 354 0889

. ,p-:
B I P JI. Gajah Mada, The Vitka City Complex Email: info@btp.ac.id

Batam Toursm Tiban Ayu, Batam, Kepulauan Riau https://btp.ac.id

Polytechnic 29425 Indonesia
Batam, 29 Januari 2021

Nomor : 034/SKL/BTP/1/2021
Lampiran . 1 (satu) berkas
Hal : Permohonan Surat Himbauan
Kepada Yth.
Bapak Kepala Dinas Pariwisata Provinsi Kepulauan Riau
D1 Tempat
Dengan Hormat,

Dalam rangka memenuhi kewajiban Tri Dharma Perguruan Tinggi dan demi peningkatan mutu
dosen di bidang penelitian dan pengabdian masyarakat serta perkembangan Ilmu Pengetahuan
dalam bidang research, kami selaku pimpinan Politeknik Pariwisata Batam, mengajukan
permohonan kepada Bapak Kepala Dinas Pariwisata Provinsi Kepulauan Riau agar dapat
memberikan himbauan kepada semua pengelola Hotel Bintang Lima yang berlokasi di Provinsi
Kepulauan Riau, untuk dapat memberikan kontribusi kepada lembaga pendidikan tinggi dalam
hal ini Politeknik Pariwisata Batam sebagai bentuk dukungan atas perkembangan pendidikan
tinggi dan ilmu pengetahuan dengan ikut membantu mengisi kuesioner di google form untuk
penelitian di bawah ini :

Nama Lembaga Pendidikan : Politeknik Pariwisata Batam

Program Studi : Manajemen Divisi Kamar

Judul Penelitian : Pengaruh Persepsi Karyawan Hotel Bintang Lima
Terhadap Restorasi Pada Industri Perhotelan Di Provinsi
Kepulauan Riau

Peneliti : Nensi Lapotulo, M.MPar dan Zakia Ayu Lestari, M.Par

Adapun harapannya pengisian kuesioner online tersebut bisa laksanaan secara maksimal dan
terkumpul antara bulan Januari sampai dengan Maret 2021, dan sesuai dengan harapan kami
terkait kerjasama pengelola Industri Perhotelan untuk bisa juga meneruskan informasi ini
kepada masing-masing karyawan di Hotel tersebut. Jika ada hal-hal yang perlu ditanyakan bisa
menghubungi Ibu Nensi Lapotulo contact person: 085264267002.

Demikian surat permohonan ini kami ajukan, atas perhatiannya kami ucapkan terima kasih.

Hormat kami,
gy, Direktur Politeknik Pariwisata Batam
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I. Daftar Hotel Bintang Lima Di Provinsi Kepulauan Riau
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Montigo Resorts Batam

Radisson Golf and Convention Center Batam
Marriott Hotel Harbour Bay Batam

Banyan Tree Bintan

Nirwana Gardens Bintan

The Sanchaya Bintan

The Residence Bintan

Natra Bintan

II. Kuesioner

Responden yang terhormat,

Kami Nensi Lapotulo, M.MPar dan Zakia Ayu Lestari, M.Par memohon kesediaan

Bapak/Ibu/Saudara/i untuk mengisi kuesioner melalui google form dibawah ini, guna

memperoleh kelengkapan data dalam penelitian kami. Atas perhatian dan

ketersediaannya, kami mengucapkan terimakasih.

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAlpQLScqwBNyy9BdCblr3gxkM4Fjgl7 HMZQHBY

mKk895Veg110Z0Ug/viewform

Mengetahui,
Direktur Politeknik Pariwisata Batam
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Bapak Kepala Dinas Pariwisata Provinsi Kepulauan Riau

Di Tempat

Dengan Hormat,

Bersama ini kami dari Politeknik Pariwisata Batam Program Studi Manajemen Divisi Kamar,
mengajukan permohonan kepada Bapak/Ibu agar berkenan memberikan ijin untuk
melaksanakan peneitian dan pengumpulan data dalam rangka penelitian dan pengabdian
masyarakat yang berjudul ‘Pengaruh Persepsi Karyawan Hotel Bintang Lima Terhadap
Restorasi Pada Industri Perhotelan Di Provinsi Kepulauan Riau” mohon untuk diberikan ijin
dalam pengumpulan data terhadap objek penelitian kepada peneliti di bawah ini :

Nama . Nensi Lapotulo, M.MPar
Jabatan : Dosen Manajemen Divisi Kamar
Unit Kerja . Politeknik Pariwisata Batam
Selaku . Ketua Peneliti

Nama . Zakia Ayu Lestari, M.Par
Jabatan : Dosen Manajemen Divisi Kamar
Unit Kerja . Politeknik Pariwisata Batam
Selaku : Anggota Peneliti

Demikian surat permohonan ini kami ajukan, atas perhatiannya kami ucapkan terima kasih.

Hormat kami,
— Direktur Politeknik Pariwisata Batam
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